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Exeeplo que la Mesa Directiva pueda estipular especificamente en otras politicas del disirito, eslos procedimicntos uniformes de quejas (UCP) se utilizardn para invesligar y resolver
solo lns qucjas especilicidas cn BP 1312.3.

Oficiales de cumplimiento

Fil elis designa ¢l puesto identificado n 101 COMD Tes) de i la resy del distrito a las qucjas y de cumplir con las leyes estatales y fidlerales de derechos
civiles, L puesio también sirve como el (los) oficial (os) de eamplimiento especificado cn AR 5145.3 - No discriminacion ; Acoso responsable de mancjar las quejiis relacionmilng con
It diseriminacion ilegal (como ¢l nooso diseri i, I intimidacion o el peoso), El (los) oficial (es) de cumplimiento recibirén y coordinardn la investigacion de las quejas y

garantizaran ol comphmiento de T ley por parte del distrit.

Asislente del Superiniendenie, Recursos Humanos
Certificados de Recursos Humanos

255 W. Stanley Avenue, Suite 100

Venlura, CA 93001

(805) 641-5000 Ext. 1150

El oficial de cumplimicnto que recibe wna quega puede asignar a otro oficial de cumplimiento para que investigue y resuclva la queja. Rl oficial de cumplimicnto notificard de
inmediato al denunciantc y al demandado, si cormespande. si se asigna a olro oficial de cumplimicnto a la queja.

Ln ninglin caso se asignard un oficial de cumplimiento a una queja en la que el oficial de cumplimiento tenga un sesgo o conflicto de inlereses que prohiba la investigacion o
resolucion justa de la queja. Cualijnier queja cantra un oficial de cumplimiento o que plantee una inquietud sobre Ta capacidad del oficial de cumplimiento para investigar la queja de
mancra jusla y sin prejuicios se presentara al Superintendente o su designado, quicn delerminard cdme sc investigara la quaja.

z ! o lap lesignada se nseg i e que los empleados signados para investigar v resolver las quejas tecibin eapacitacion ¥ conozean las leyes y loy progranias
en cuestian en las quejas o las que estin asignados, Ta eapacitacion brindada n dichos empleados cubrin las leyes y regulac les y federales vigentes que rigen el programa,
las procesas aplicables par investigor y resolver quajas, incluiilas aquellas que alegan diseriminacion ilegal (comn acaso discrimi io, intimidacion o scoso), estind licabl

ara tomar decisiones sobre lox quejns. y medidis cormectivas apropiadas. Los enipleidos asignados puerlen tener sceeso o asesoria legal segdn lo determine ¢l Superintenidente o su

designado,

El oficial de cumplimiento o, si cs necesario, cualquicr administradar apropiado deferminard si las medidas provisionales son necesarias durante y en cspera del resultado de una
investigacion. Si sc detcrmina gue las medidas provisionales son necesarias, cl oficial de cumplimicnlo o ¢l administrador deberdn consultar con el Superintendente, la persona
designada por el Superintendente o, si cortesponde, ¢l director del sitio para i una o mas medidas provisinnales. Las medidus provisionules permanecern vigentes hasta
que cl oficial de cumplimiento determine que ya no son necesarias o hasta quc el distrito cmita su decisitn final por cserila, lo que ocurra primero.

Notificaciones

La politica y el reglamento administrative de UCP del distrito se publicardn en todas las escuelas y oficinas del disirito, incluidos los salones del personal y lus salus de reuniones del
gobicrno cstudiantil. (Codigo de Educacion 234.1 )

Ademis, cl superi lente o su lo proj
del disfrito, miembros del camité asesor del disttito, micimbros del comité asesor escolar, funcionarios o represe
interesadas. (5 CCR 4622 )

una notificacion por escrito del UCP el distrito a los estudianles, empleados, padres / tutores de los estudianies
ites apropiados de las escuelas prividas y otras pares

El aviso incluira:

- Una declaracion de que el disrito cs cl principal responsable del cumplimicnto de las leyes y s federales y incluidos los relacionados con la prohibicion de
discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso contra cualquier grupo prolegido y lodos los programas y aclividades que cslan sujetos a UCP como se identifica en la

seccidn "Quejas sujetas a UCP" en la politica de la Junta adjunta

[N

Una declaracion de que una queja con respeeto a las Larifas de los estudiantes o ¢l plan de conlrol y responsabilidad local (LCAP) se puede presentar de forma anénima si cl
demandante proporciona evidencia o informacién que conduzea 4 evidencia pata respaldar la queja

w

. Una declaracion de que un cstudiante inscrito en una cscuela piblica no deberd pagar una laiifa por parlicipar cn una aclividad educaliva que constituye una parle inlcgral
fundamental del progtama educativo del distrito, incluidas las actividades curriculares y extracurriculares

&

Una declaracion de que se debe presentar una queja con respeclo a las tarifas de los estudiantcs a mas (ardar un afio despucs de la fecha en que ocurrio la presunta violacion

&

Una declaracion de que ¢l distrito publicara un aviso estandarizado dc los derechos educalivos de los jovencs de crianza temporal, los estudiantes sin hogar, los cx cstudiantes
dc la escucla de la corle de menores ahora inscrilos en el distrito, los hijos de familias mililarcs. los csiudiatics migrantes y los estudiantes inmigrantes inscrilos en un programa
para recién llegados, como especiticado en el Codigo de Lducacion 48853 , 48853.5 , 49069.5, 51225.1 y 512252 , y el proceso de yuejas

=N

. Identificacion del (los) miembro (s) del personal responsable, pucslo (s) o unidad (cs) designados para recibir quejas

~

- Una declaracion de que las quejas se investigardn de acuerdo con el UCP del distrito y se enviard una decision por escrito al demandante dentro de los 60 dias posteriores a la
recepeién de la qucja, a menos que este periodo de tiempo sc extienda por acucrdo escrito del demandante,

o

. Una declaracién de que el demandante liene derecho a apelar la decision del distrito ante el CDE mediante la presentacion de una apelacion por escrito, incluida una copia de la
qucja original y Ta decisién del distrito, dentro de los 15 dias posteriores a la recepeidn de la decision del distrito,

%)

. Una declaracion que advierta al demandante sobre cualquier remedio de la ley civil, incluidos, entie otros, mandatos judiciales, d1denes de restriccion u otros remedios u
érdencs que pucdan cstar disponibles bajo las Ieyes estatales o federales contra la discriminacién, si corresponde.

10. Una declaracion de que las copias del UCP del distrito estan disponibles sin cargo,

La notificaciéin anual, la informacion de conticto completa del (los) oficial (es) de plimiento y la mnfi ion relacionada con el Titulo 1X como se requiere de eohfrmidad con

¢l Cédigo de Educacion 221.61 se pubslicarin en el sitio web del distrito y se pueden propofcionar a través de las redes sociales respaldadas por ci distrito, si estan dispanibiles.




El superintendente o la personu designada se asegurani de que todos los estudiantes y padres / tutores, incluidos los estudiantes y padies / tutores con dominio limitado del inglés,
fengan aceeso a la informacion relevante proporcionada cn la politica, regulacion, formularios y avisos del distrito sobre ¢l UCP.

Sicl 15 por cicnto 0 mas de los cstudiantes inserilos en una escuela del distrito en particular hablar un solo idioma primatio que no sca Inglés, la politica del dislrito, la regulacion, las
formas, y las comunicaciones relativas a la UCP, se convertirdn a ese idioma, de aciierdo con el Cddigo de Educacion 234.1 y 48985 . En todos los demds casos, el distrilo garantizara
un acceso significativo a toda la informacion UCP relevante para los padres / tutores con dominio limitado del inglés.

Presentacién de quejas

La queja se presentard al oficial de cumplimiento quien mantendra un registro de las quejas recibidas, proporcionando a cada una un ndmero de codigo y un sello de fecha.

Todas las qucjas s presentardn por escrito y scran firmadas por ¢l denunciante. Si un denunciante no puede presentar una denuncia por escrito debido a condiciones tales como una
discapacidad o analfabetismo. ¢l personal del distrito deberd ayudar en la presentacion de la denuncia, (5 CCR 4600 )

Las quejas también se presentarin de acuerdo con las siguientes reglas, segin correspondat

. Cualquicr individuo, agencia piblica u organizacion pucde presentar una queja que alegue una violacion del distriio de las leyes o reglamentos estatales o federales aplicables
que rigen los programas especificados en la politica de lu Junta adjunta (articulo # | de la seccion "Quejas sujetas a UCP"), (5 CCR 4630)

~

Cualquier qucja que alegue incumplimicnio de la ley con respeclo a la prohibicién de cuotas, depdsilos y cargos estudiantiles o cualquicr requisito relacionado con ¢l LCAP
puede presentarse de forma andnima si la queja proporciona evidencia o informacién que conduzea a evidencia para respaldar una alegacion de incumplimiento. Una queja
sobre una violacion de la prohibicion contra el cobro de cuotas estudiantiles ilegales puede presentarse ante cl dircetor de la escuela o ante ¢l Superintendente o su

designado. Sin embargo, dicha queja deberd preseniarsc a mas tardar un afio después de la fecha en que ocunié la presunta violacion, (Codigo de Educacion 49013 , 52075 ; 5
CCR 4630 )

b

Una queja que alegue discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacion o acoso) puede ser presentada solo por personas que aleguen haber sufrido
personalmente discriminacién ilegal o que crean que un individuo o cualquier clase especifica de individuos ha sido objeto de discriminacion ilegal. La queja se iniciard a mas

tardar seis meses a partir de la fecha en que ocurrié la supuesta diseriminacion ilegal, o seis meses a partir de la fecha en que el d i tuvo conocimi por primera vez
de los hechos de la supuesta discriminacion ilegal. El superintendente o la persona designada puede extender ¢l tiempo para la presentacion hasta por 90 dias por una bucna
causa previa solicitud por escrito del demandante que exponga las razones de la extension. (5 CCR 4630)

~

. Cuando una qucja que alega discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacion o acoso) sc presenta de forma andénima, cl oficial de cumplimicnto debera llevar a
cabo una invesligacion u otra respucsta segan corresponda, segin la especificidad y conliabilidad de la informacion proporcionada y la sericdad de la acusacion. .

[

- Cuando el denunciante de discriminacion ilegal (como acoso discriminatotio, intimidacion o acosa) o la presunta vietima, cuando no es el denunciante, solicita
confidencialidud, el oficial de cumplimicnlo informaré al denunciantc o victima que la solicitud puede limitar la capacidad del dislrito para investigar cl realizar o tomar olia
accion necesaria. Al honrar una solicitud de confidencialidad, el distrito, no obstante, tomara todas las medidas 1azonables para investigar y resolver / responder a la queja de
acuerdo con la solicitud,

Mediacién

Dentro de los tres dlias habiles posteriotes a la reoepeion de la queja. el oficial de cumplimicnto puede discutir informalmente con todas las parles lu posibilidad de usar la

mediacion. Se ofreceri medueidn para resnlver quejas que involucren a mhifis de un estdiante y ningin adulto. Sin embargo, la mediacion no se ofrecerd ni se utilizara para resolver
inguna qucja que implique wii acusacion de agresion sexual o cuando exista un riesgo razonable de que una de las partes de la mediacion se sicnta obligada a participar. Si las partes
in de acucrdo con la medingion, cl oficial de cumplimiento hard todos los arrcglos para gsle proceso.

cslil

Antes de iniciar la mediacion de una queja que alega represalins o diseriminacidin ilegal (como acoso discriminator io, inlimidacion o acoso), el ofivial de cumplimiento se asegurara de
que todas las partes acucrden que el mediadur sca parte de la informicion confidencial relevante, El oficial de cumplimiento también notificard a todas las partes del derecho a
finalizar ¢l proceso informal en cualquicr momento,

Si el proceso de mediacion no resuelve el problema dentro de los pardmetros de la ley, el oficial de cumplimiento procederd con una investigacion de [a queja,

El uso de la mediacion no extenderé los plaos del distrito para investigar y resolver la queja a meni gue ¢l demandante ¢sié de aeuerdo por escrito con tal extensién de tiempo. Si la
mediacidn lienc éxito y sc retira Ta queja, entonces cf distrito lomard solo las acciones acordadas a (rivés de la mediacion. Si la mediacion no licne éxitp, ¢l distrito continuara con los
pasos subsiguientes especificados en este reglamento administiativo.

Investigacién de la denuncia

Dentro de los [0 dias habiles posteriores a la recepeion de la queja por parte del oficial de cumplimicnlo, ¢l oficial de cumplimiento comenzard una investigacién sobre la qucja,

Dentro e i din hithil de inicior I investigaeion, el oficial de cumplimiento deberi brindar al ¢ ¥/ ol rey et del o J In oy il de la
infarmtcion contenida en la qiefit al oficial de epmplimiento y notificard al de | y /oy e de In idad do Presentar 2l ficial de cumplimiente cunlquicr
evidencin, o informacion que conduizea a evidencia, para respalidar las alegaciones en la queja, Dicha evidencia o i i puede f e cualigual Inranic la

investigacion,

Al realizar In investigacian, el oficial de cumplimiento recopilant 1odos log documentas disponibles y revisant todos los repistros, notas o declaraciones disponibles relacionados con la
quejn. inclurdn cunlquier evidencia o mformncion adicional idda de las partes durante el curso de la investipacitn, Bl oficial de cumplimicnto entrevistard individualmentc a lodos
o b le donde se dlega que se levaren o cabo las acciones

stigos dispanibles con informacion pertinente a la queja, ¥ puede visitar culquier Jugar avce
relevamtes. A fnervalos apropiados, el oficial de cumplimiento informart o ambas partes sobre el estado de In investigneion,

PPara investigar una queja que alegue represalias o discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacién o acoso), el oficial de cumplimiento entrevistard a la presunta
wvictima (s), cunlgquier presunto infractor y otros testigos relevantes en forma privada, separada y confidencial. . Segun sea necesario, personal adicional o asesores legales pueden
realizar o apoyar ln investigacion.

La negativa de un o inte a proy al investigador del distrito los d uolr e con las alegaci en lad ia, In falta o la negativa a

o la stigncion, o Ta participacion en cunlquier ot obstruceidn de ln investigacion puede resultar en In desestimacion de Ta denunein debido a un falta de prucbas que

respalden I aewsacion. De manern similar, (n negativi de un demandado a proporcionar al investigador del distrito los documentos i otrm evidencin relacionnda con s peusaciones ea
In gqueegag 1a falio o Tn nepativa a igeacidn, o la participacién en cualquier otra obstruccion de la invesligacion pucde resultar en un hallazgo, basado cn evidencia.
recatidado, que lin ocurrido una viol deun fio & Mvor del denninciante, (5 CCR 4631 )

De acuerdo con In ley, el distrito proporcionara al investigador sieceso a los registros y otra informacion relativfuda con la alegaeion en la queja y no obstruitd de ninguna manera la
investigacion. La falia o la negativa del distrito a cooperar o In investigacion puede resultar en un hallazgo hasado en la evidencia recopilada de que ha ocurrido una violacién y en la
mposicion de un remedio a favor del denymciante, (5 CCR 4631 )




Cronograma para la decisién final

A menos gue se extienda por acuerdo escrito con ¢l demandante, cl oficial de cumplimiento préparard y enviara al demandante un informe escrito, como se describe en [ seccién
"Dheeision final por escrito a conlinmacion, dentro de los 60 dias calendario posteriores a la recepeion de la queja por parle del disliito. (S CCR 4631 )

Para cuilquier ueja que alegue discriminacion ilegal {eomi acoso discriminatorio, intimidaci ¥ acoso), se informard al demandado de cualquier extension del plazo acordado por el
{ lante. Al d dado también se le enviard la deeisitin final por escrito del distrito al mismo tiempo que sc le proporciona al demandantc,

Decisién final por escrito
Para todas las quejus, la decision final por escrito del distrito incluira: (5 CCR 4631 )

1. Los hallazgos de hecho basados en la evidencia recopilada. Para llegar a una detcrminacion [iclica, sc pueden tener en cuenla los siguientes (aclorcs:
a. Declaraciones hechas por testigos
b. La credibilidad relaliva dc las personas involucradas

¢. Como reacciond ¢l individuo d i ante ¢l incidente

d. Cualquier evidencia documental o de otro tipo relacionada con la presunta conducta.
¢, Casos anleriores dc conducta similar por parle de presuntos delincuentes
f. Acusaciones falsas anteriores hechas por el denunciante

2. La (s) conclusidn (es) de la ley

3. Disposicion de la denuncia

4. Justificacion de tal disposicion

Para las quejas de represalias o discriminacion ilegal (como acoso discriminalorio, intimidacién o acoso), la disposicion de la queja incluité una determinacién para cada
acusacion en cuanto u si se han producido represalias o discriminacion ilegal.

La determinacion de si exisle un entormo hoslil puede implicar la consideracion de lo siguienle:

a. La forma cn quc la mala conducta afecté la educacién de uno o mas estudiantes

b. El tipo, frecuencia y duracion de la mala conducta,

c. La relacion entre la (s) presunta (s} victima (s) y el (los) delincuente (s)

d. El niimero de personas invalucradas en la conducta y a quiencs sc dirigié la conducta.

e. El tamafio de la escuela, la ubicacion de los incidentes y el contexto en el que ocurrieron,

{. Otros incidentes en la cscucla que involucran a diferentes personas

5. Accion (cs) correctiva (s), incluyendo cualguier accién que se haya tomado o s¢ lomaré para abordar las alegaciones ¢n la queja ¢ incluyendo, con respeclo a una queja de
cuolas estudiantiles. un remedio que cumpla con el Codigo de Educacion 49013 y 5 CCR 4600

Para las qucjas de discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, inlimidacion o acoso), la decisién puede, scgin lo requicra la ley. incluir:

a. Las acciones correctivas impucstas al demandado
b. Soluciones individuales ofrecidas o provistas al demandante v otra persona que fue el sujeto de la queja, pero esla informacién no debe compartirse con el demandacdo.

¢. Medidas sislémicas que ha tomado la escucla para eliminar un ambiente hoslil y prevenir la recurrencia

6. Aviso del derecho del demandante y del demandado a apelar la decision del disirito ante el CDE dentro de los 15 dias calendario y los procedimientos a seguir para iniciar dicha
apelacion,

La decisién también puede incluir procedimientos de seguimiento para prevenir la recurrencia o represalias y para informar cualquier problema posterior.

En consulta con el ssesor legal del distrito, la informacion sabre la parte relevante de i o predde ser icada a una victima gue no sea ¢l denunciante y a olias paites que
predan estar involueradas en la impl ion de In decision o que se vean afectadas por In denunciv, siempre que I privacidad de las partes esth protegido, En una quefa que alega
diseriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacin y acosa), ¢l aviso de In decision del disirito a In presunta vietima inehiird informacion sobre cunlguier sangion yue se
imponga ol demandado gue serelacione directamente con la presunta victima.

Sila queja involucra a un estudiante o padre / twtor con dominio limitndo del inglés y el estudiunte involuciado estd inscrito en una escuela en la que el 15 por ciento o més de los
estudiantes hablan un sola idioma principal que no sea cl inglés, entonces la decision también se traducira al esc idioma de conformidad con el Cadigo de Educacion 48985 . En todos
los demas casos, cl distrito garantizara un acceso significalivo a loda la informacion iclevante para los padres / tutores con dominio limitado del inglés,

Para las quejas que alegan discriminacion ilegal basada en la ley estatal (como ucoso discriminatorio, intimidacién y acoso), la decision también incluird un aviso al denunciante que:



1. El demandante pucde buscar los remedios de la ley civil disponibles fucra de los procedimicntos de quejas del distrito, incluida la bisqueda de ayuda de los centros de
mediacién o abogades de interés piblico / privado, 60 dias calendario después de la presentacion de una apetacién ante el CDE, (Cédigo de Educacidn 262.3 )

2. La moratoria de 60 dias no sc aplica a las quejas que buscan medidas cautclares en los tribunales estatales ni a las quejas de discriminacion basadas en la ley federal. (Cédigo de
Educacion 262.3 )

3. Las quejas que alegan discriminacién por motivos de raza, color, nacionalidad, sexo, género, discapacidad o cdad también pucden presentarse ante la Oficina de Derechos
Civiles del Depattamenio de Educacion de EE. UU. En www.ed.gov/ocr dentio de los 180 dias posteriores a la supuesla discriminacion,

Acciones correctivas
Cuando se determina que una queja tiene méito, el oficial de cumplimiento adoptard cualquier accién correctiva apropiada permitida por la ley. Las acciones conectivas apropiadus
que se enfocan en cl entormo escolar o del distrito mis grande pueden incluir, pero no se limitan a, accioncs para reforzar las politicas del distrito; capacitacion para profesorcs,

personal y estudianlcs; aclualizaciones a las polilicas de la escucla; o encuestas de clima cscolar.

Pata las quejas que involucran represalias o discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacién o acose), los remedios apropiados que se pueden ofiecer a la victima pero
que no se comunican al demandado pueden incluir, entre ofros, los siguicntes:

|. Asesoramiento

2, Soporte academico

3. Servicios de salud

4. Asignacion de una escolta para permitir que la victima se mueva de manera segwia por el campus

5. Informacion sobre los reeursos disponibles y como denunciar incidentes similares o represalias,

6. Separacion de la victima de cualquier otra persona involucrada, siempre que la separacion no penalice a la vietima
7. La justicia restaurativa

8. Investigaciones de seguimicnto para asegurarse de que la conducta se haya detenido y no haya habido represalias

Para las quejas que involucran represalias o discriminacion ilegal (como acoso diseriminatorio, intimidacién o acoso), las acciones correctivas apropiadas que sc centran en un
cstudiante infractor pucden incluir, entre olras, las siguicnles:

I. Transferencia de una clase o cscucla segan lo permita [a ley

2. Conferencia de padres / tutores

3. Educacion sobre el impacto de la conducta cn otros

4. Apoyo al comportamicnto posilivo

5. Remision a un equipo de éxito estudiantil

6. Negacidn dc participacion en actividades cxtracurticulures o cocurriculares u olros privilegios permitidos por Ia ley,

7. Accién disciplinaria, como suspension o expulsion, segin lo permita la ley

Cuando sc determina que un empleado ha cometido represalias o discriminacion ilegal (como acoso discriminatorio, intimidacion o acoso), ¢l distrito tomard las medidas
disciplinarias apropiadas, hasta ¢ incluyendo ¢l despido, de acuerdo con la ley aplicable y el acuerdo de negociacion colectiva

Cl distrito también puede considerar la capacitacion y otras intervenciones paia la comunidad escolar en general para parantizar que los estudiantes, ¢l personal y los padies / tutores
comprendan los tipos de comportamiento que constiluyen discriminacion ilegal {como acoso discriminatorio, intimidacion o acoso) que cl distrito hace. no tolerarlo, y cémo
informarlo y responder a ¢l.

Cuando se determine que una queja tiene métito, se proporcionara un remedio apropiado al denunciante u otra persona ufectada,

Sin embargo, si se determina que una queja que alega incumplimiento de las leyes con respecto a las cuolas de los estudiantes, los depositos y otros cargos, las minutas de instruccion
de cducacidn fisica o cualquicr requisito relacionado con cl LCAP tiene mérito, el distrilo proporcionara un remedio a lodos los estudiantes y padres afcclados, / lutores sujelos a los
procedimientos establecidos por la regulacion de la Junta de Bducacion de! Bstado, (Cédigo de Bducacion 49013 | 51222, 51223 , 52075)

Para las quejas que alegan el incumplimiento de las leyes con respecto a las tarifas de los estudiantes, el distrilo intentara de buena fe, realizando esfuerzos razonables, identificar y
reembolsar por complelo a lodos los estudianies afcclados y a tos padres / tutores que pagaron las larifas ilegales de los estudiantes dentro de un afio antes de la presentacion, de la
denuncia, (Codigo de Educacion 49013 ; 5 CCR 4600 )

Apelaci al Depart: de Ed i6n de California

Cualquier demandante que no esté satisfecho con la decision final por escrito del distrito sobre una queja con respecto a cualquicr programa educativo federal o estatal cspecifico
sujoto a UCP pucde prescntar una apelacion por escrito antc ¢l CDE dentro dc los 15 dias calendario posteriores a la recepcion de la decision del distrito. (5 CCR 4632 )

El denunciante deberd especificar la base de la upelacion de la decision y como los hechos de la decision del distrito son incorrectos y / o la ley se ha aplicado incorrectamente, La
apelacién sc enviard al CDE con una copia de la queja original preseniada localmente y una copia de la decision del disirito cn ¢sa queja, (5 CCR 4632)

Cuando un demandado en cualquier queja que alegue discriminacion ilegal (como acoso discriminalorio, inlimidacién y acoso) no cslé salisfccho con la decision [inal escrila del
distrito, el demandado, de la misma manera que el demandante, puede presentar una apelacion ante el CDE

q

Tras la notificacién por parte del CDE de que la decisién del distrito ha sido apclada, el Supcri o su designado cnviard los sigui documentos al CDE: (5 CCR 4633 )




1. Una copia dc la denuncia original

2. Una copia de la decision por escrito.

3. Un resumen de la naturaleza y ¢l alcance de la invesligacion realizada por el distrito, si no cslé cubicrta por la decision

4. Una copia del archivo de la investigacion que incluye, enire olros, todas las notas, entrevistas y documentos presentados por las partes y recopilados por ¢l investigador,
5. Un informe de cualquier accion tomada para resolver la queja.

6. Una copia del UCP del distrilo.

7. Otra informacion relevante solicitada por ¢l CDE
Quecjas de salud y seguridad en ¢l programa preescolar del estado de California
En cada salon dc clases de CSPP exenlo de licencia, s¢ publicard un aviso nolificando a los padros / Wtores, estudianles y macstros sobre los requisitos de salud y seguridad de las

regulaciones del Titulo 5 que se aplican a los programas de CSPP de conformidad con el Cédigo de Salud y Segwidad 1596,7925 y el lugar donde obtener un formulario para
presentar cualquicr qucja alegando incumplimiento de dichos requisitos. (Cédigo de Educacién 8235.5)

Cualquicr queja relacionada con probl especificos de salud o seguridad en un progrmma CSPP exento de licenein deberd presentarse ame ol administador del programa preescolar
o su desigmado, ¥ podid § de forma tn formulario de quejn deberd especificar el lugar para presentar la quejis y deberi contener un espacio par indicar si el

) ! desen unn resy i lnqueln -determing que Tn queja esth mas alld de T autoridad del administrador del programa preescolar, el asuito se remitiv al

Superintendente o su designado de maner of L 810 exceder los 10 dins habiles: pam su resolucion. (Cédigo de Educacion §235.5)

La investigacion de una queja relacionada con problemas de salud o seguridad en un programa CSPP exento de licencia comenzaia dentro de los 10 dias posteriores a la recepcion de
la quegja. (Codigo de Edueacian $235.5 )

El administradar del preescolar o su designado deberd remediar una queja valida dentro de un period e fiempo mzonabile que o exceda los 30 dias ibiles a patir de la fecha on que
se recibi6 la queja. Si el denunciante ha indicmlo en el formulario de denuncia su deseo de tecibir una i | a. el mhminisieulor de preescolar o la persona designaida
por el superintendente deberd informar la resolucion de la denuncia al denunciante dentro de los 45 dlas hibiles posteriores a la presemtacion inicial de la demncia. $i el administrador
del preescolar hace este informe, la informacién se comunicara al mismo tiempo al Superintendente o su designade, Si un demandante no esta satisfecho con la resolucién de una

quéfit. el demandante liene el derecho de describir la queja a la Mcsa Directiva cn una reunion programida regularmente. (Cédigo de Educacién 8235.5 )

Un denunciante puede presentar una apelacion por escrito de lu decision del distrito al CDE de acuerdo con 5 CCR 4632 | (Codigo de Educacion 8235.5)

Cualquicr apelacion de este tipo s¢ presentara dentro de los 30 dias posteriores a la recepeion de la decision.

Trimestral el Superi 0 la persona desiguinda deberii reportar datos resumidos sobre la naturaleza y resolucion de todas las quejas desalud y scguridad del CSPPy
meluido el nimero de quegas por drea temitica general ¢on el nimiero de quejas resueltas ¥y no resueltas, a la Junta de manera regular. reunidn programuda de la Mesa Directiva y al:
Superintendente de Escuelas del Condado.f



